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,NACHSTE SCHRITTE-NEXT STEPS*
POTENZIALANALYSE FUR GEFLUCHTETE
IM JOBCENTER DUREN JOB-COM

6. Werkstattgesprach der G.1.B.
FlGchtlinge und SGB I

Bochum, 23.09.2016

Carsten Muschenich, Projektmanagement (job-com / Kommunales Jobcenter Kreis Diren)

Corinna Bornscheuer-Heschel, Projektleitung (low-tec gem. Arbeitsmarktférderungsgesellschaft
Diren GmbH)

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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ZAHLEN — DATEN — FAKTEN
ZUGANGE ANERKANNTER FLUCHTLINGE INS SGB 11 2016
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DER ERSTE SCHRITT
LANKOMMEN IM KREIS DUREN*

v" Erste Vorsprache im Job-Center — Antragsunterlagen
v" Antragstermin beim spezialisierten Leistungssachbearbeiter
v" Erstberatung im spezialisierten Zuwanderungsteam der job-com

v ,Ankommen im Kreis Duren“ — Informationsveranstaltung als erster
Schritt

v ,Nachste Schritte — Next Steps” als Folgeangebot

v Potenzialanalyse als Planungsgrundlage fur weitere
Integrationsschritte

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
SOVIEL VORAB...

v low-tec gGmbH als durchflhrender Trager

v AZAV - Zertifizierung

v" Abrechnung tUber AVGS

v 14-tagiger bedarfsorientierter MaBnahme-Rhythmus

v~ Umfang von 15 Zeitstunden/Teilnehmer

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
WAS WOLLEN WIR WISSEN?

v" Integrationsrelevante Daten wie Herkunft, Al%habetisierung,
schulische und berufliche Erfahrungen bzw. Bildung und berufliche
Vorstellung

v" Sprachstand - Erhebung nach dem europaischen Referenzrahmen
v Kognitive Fahigkeiten
v Konzentrationsleistungen

v aussagekraftiges Ergebnis- bzw. Kompetenzprofil

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
KONSEQUENZEN DES KOMPETENZPROFILS

v Passgenaue Empfehlung fir einen Integrationskurs
gb\lphabetisierung, Jugendkurse, allgemeine Integrationskurse) auf
asis der Sprachstanderhebung

v" Bei entsprechender Motivation und vorliegender kognitiver
Kompetenz sowie Konzentrationsfahigkeit Empfehlung zur
,KompAS“-MaBBnahme (inkl. Integrationskurs)

v" Zuweisung zu einer job-com-MaBnahme fur Zuwanderer (z.B.
Integrationscenter)

v ggf. Férderung mittels aller weiteren zur Verfligung stehenden
arbeitsmarktpolitischen Regelinstrumente

v ggf. Vermittlung in Praktika, EQ, Ausbildung oder Arbeit

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
ABLAUFPROZESS

v Aushandigung eines AVGS und eines mehrsprachigen Flyer flr
,Nachste Schritte - Next Steps*

v Verweis auf die ,Sprechstunde” der low-tec gGmbH fir ,Nachste
Schritte - Next Steps*

v Vermerk der nachsten Sprechstunde auf dem Flyer durch die
Integrationsfachkraft des Zuwanderungsteams

v Gruppierung der Teilnehmer aufgrund von Herkunft und
Muttersprache

v" Einladung der Gefllichteten durch die low tec gGmbH zum
nachsten Starttermin von ,Nachste Schritte - Next Steps”

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
ABLAUFPROZESS

v Ruckmeldung tber die Anmeldung der Geflichteten im Rahmen
der Sprechstunden sowie zum jeweiligen MaBnahmestart durch die
low-tec gGmbH

v" kurzfristige Zusendung von Anwesenheitslisten an die job-com

v Ubermittlung der Kompetenzprofile in digitaler Form innerhalb einer
Woche nach MaBnahmeende an die job-com

v' Zeitnahe Einladung der Zuwanderer durch die
Integrationsfachkrafte des Zuwanderungsteams der job-com

v Beratungsgesgréoh tber MaBnahme - Ergebnisse und weitere
Integrationsschritte

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
INHALTE

v Aufbau der Testtage

v" Sprachreduziertes Profiling

v" Kultursensibilitat

v~ Unterschiedliche Qualifikationsstande und intellektuelle Niveaus

v" Evaluation und Verbesserungsprozess

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
RAHMENBEDINGUNGEN DER TESTTAGE

v" Verantwortliche Leitung — Dipl. Psychologe
v Mehrsprachige Mitarbeiter — arabischsprechend

v Geschulte Beobachter mit Sprachkompetenz in den erforderlichen
Sprachen der jeweiligen Testung

v" Qualifizierte DaF - Lehrerin
v" Schulungsraume fir GroB3- und Kleingruppen

v Ubersetze Unterlagen in Arabisch, Franzésisch, Englisch und Farsi

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
AUFBAU DER TESTTAGE

Erster Tag
v~ Ankunft der Teilnehmer

v BegriBung der Teilnehmer durch den verantwortlichen
Testleiter

v" Vorstellung der Beobachter
v" Ablaufplan der Testtage flr die Teilnehmer

v Formalia — Datenschutzerklarung, Hausregeln usw.
v Ersterfassungsbogen flr biografische Daten

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016



— o
| . . .d‘. low - t @C ot sehaon chancen N KREIS DU'?_EI_LVMN oas ,
job-com diiren ~

,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
AUFBAU DER TESTTAGE

Erster Tag

v Test ,Kognitive Leistungsfahigkeit* — Einzeltestung

v Konzentrationstest — Einzeltestung

v~ Kommunikationsibung — beobachtete Gruppenitbung

v" Biografischer Ersterfassungsbogen — Einzelarbeit

v Sprachstanderhebung durch Interview — DAF-Lehrerin

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
AUFBAU DER TESTTAGE

Zweiter Tag
v Handwerklich-technische Ubung — Beobachtete Einzeliibung
v~ Mathetest Grundlagen

ggf. Matheaufbautest — schriftliche EinzelGbung
v~ Kommunikation und Konstruktion — beobachtete Gruppenitbung
v~ EDV-Grundlagentest — schriftliche Einzellbung

v Terminvergabe Einzelinterview

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
AUFBAU DER TESTTAGE

Dritter Tag

v" Einzelinterview nach Terminvergabe méglichst in der Sprache des
Gefllchteten

v Gesprachsleitfaden Ersterfassungsbogen
v Persoénliche Lebenssituation

v" Berufliche Vorerfahrungen

v Nachweislage

v" Berufliche Ziele in Deutschland

S,NEXT STEPS" !

v Zertfifikatslbergabe

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
INHALTE SPRACHREDUZIERTE TESTUNG

v Kognitiver Leistungstest — keinerlei schriftliche Anteile
v Konzentrationstest — Méglichkeit der Bearbeitung in zwei Richtungen

v Gruppenibung — bebilderte Anleitung, Mdglichkeit der nonverbalen
Kommunikation

v Handwerklich-technische Ubungen — bebilderte Anleitungen

v Ubersetzte schriftliche Anleitungen in vielen Sprachen

v Mehrsprachige Beobachter bzw. Ubungsanleiter

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS"
KULTURSENSIBILITAT

v" Multikulturelles Team in der Umsetzung
v" Diversity im Team

v Auseinandersetzung mit der kulturellen Pragung der Testung durch
Erprobung mit unterschiedlichen Zielgruppen

v Anerkennung von kulturellen Vorerfahrungen
v" Transparenz in der Testung

v Lernendes System

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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,NACHSTE SCHRITTE — NEXT STEPS*
UNTERSCHIEDLICHE QUALIFIKATIONEN UND
INTELLEKTUELLE NIVEAUS

v Kognitive Einzeltestungen ermoglichen individuelle Betrachtungsweise
der Teilnenmer und ihrer Fahigkeiten

v Beobachtung in den Gru enaufgaben ermogllcht individuelle
Betrachtungsweise (1 eobachtung), bericksichtigt persdnliche
Moglichkeiten

v" Sprachstanderhebung im Einzelinterview

v Mathetestung in unterschiedlichen Stufen
Moglichkeit weiterer intensiver Testungen durch zeitnahe Auswertung

v~ EDV-Aufbau — Testung in der Entwicklung

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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ENTSCHEIDEND
STANDIGE VERBESSERUNG

v Evaluation durch die Teilnehmer
v Rickmeldung des durchflihrenden Personals
v Rickmeldegesprache zu den Ergebnissen durch Mitarbeiter Jobcenter

Bisher umgesetzte Verbesserungen:

v~ Anpassung der Anleitungen von Ubersetzten schriftlichen
Anleitungen zu bebilderten Erklarungen

v Neuer kognitiver Test wg. groBerer Kultursensibilitat

v Moglichkeit den Konzentrationstest beidseitig durchzufiihren
v Unterschiedliche Leistungsstufen in den Testungen

v~ Anpassung der Teilnehmerergebnisprofile

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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JOB-COM __ __
AKTUELLES MABNAHMEPORTFOLIO FUR GEFLUCHTETE

v ,Ankommen im Kreis DUren“ — Informationsveranstaltung

v Integrationskurse
allgemeine Integrationskurse, Alphabetisierungskurse, Eltern-Kind-
Kurse, Jugendintegrationskurse

v, KOmpAS* —
Kompetenzfeststellung, frihzeitige Aktivierung und Spracherwerb

v ,Integrationscenter |
v Integrationscenter Il

,oprache & Praxis”

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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FRAGEN UND ANTWORTEN

Ansprechpartner Ansprechpartnerin
Carsten Muschenich Corinna Bornscheuer-Heschel
Jobcenter Kreis Diren job-com low-tec gem. Arbeitsmark-
02421 / 22-16406 forderungsgesellschaft Diren GmbH
c.muschenich@kreis-dueren.de 0241 /160 25 23 33

c.heschel@low-tec.de

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Carsten Muschenich & Corinna Bornscheuer-Heschel | 23.09.2016
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Integrations-Assessment fur Flichtlinge
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Ziele, Ansatze, Zielgruppe 7T

* |dentifizierung von Potenzialtragern (fur eine
abschlussorientierte Qualifizierung im Bereich Pflege)

* Entwicklung von Handlungsansatzen fiir Kunden und
Integrationsfachkrafte

Absicht

e Standortbestimmung fiir den nachfolgenden
Integrationsprozess

33



Ziele, Ansatze, Zielgruppe

Teilnehmergruppe

uuuuuuuu

e Zur Zeit ausschlielSlich Neukunden aus den
Herkunftslandern mit hoher
Bleiberechtswahrscheinlichkeit ohne Deutschkenntnisse
in der Phase bis zur Einmundung in die Sprachforderung

 Rechtskreise SGB II1+SGB |I|

* Es erfolgt keine Differenzierung nach Alter, Geschlecht
oder Beruf

34
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Ziele, Ansatze, Zielgruppe

* Teil des Gesamtkonzepts ,Care for Integration®
e Beratungsintensitat: 1 Woche in VZ, 1:1

* Personelle Ausstattung (Arzte, Psychologen, Job-Coachs)
mit flichtlingsspezifischem Sprachhintergrund sorgen
fur grolSe Akzeptanz

Besonderheiten

e Detaillierte Analyse von persdnlichen Voraussetzungen,
Bildungs- und Berufshistorie, sowie
Rahmenbedingungen

e Kultursensible, auf aktuelle, individuelle Lebenssituation
aufsetzende, konkrete Unterstiitzungsangebote

35
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Ziele, Ansatze, Zielgruppe

e Berucksichtigung des Ergebnisses bei der Entwicklung
von Handlungsstrategien und Profiling, auf dieser

> Grundlage wird die weitere Vorgehensweise im

Ubersetzung des Kundengesprach vereinbart

Ergebnisses e Aufgrund der gewahlten Zielgruppe (Neukunden mit
auf anschlieRende massiven Sprachdefiziten) ist der anschlieBende Zugang
zur Sprachforderung bisher fast obligatorisch (KompAS,
oder passender Integrationskurs)

Forderketten

* Bei positivem Screening fir das Berufsfeld Pflege erfolgt
das passende Folgeangebot

36



Ablaufprozess @~ T

* AVGS als Sofortangebot und Info zu Trager-Angebot mit

Zugangssteuerung Dolmetscher-Unterstitzung im Erstgesprach

und * Eigenstandige Einlésung des Gutscheins beim Trager

* Bericht Uber Verlauf der MalRnahme an die IFK in
Printform mit detaillierter Potenzialanalyse und
Empfehlung fur den weiteren Integrationsprozess

Ruckkopplung

37



Erste

Ergebnisse

DDDDDDDD

* Die Mallnahme wurde von den Teilnehmern fast
ausnahmeslos als positiv und sehr hilfreich fir die
Standortbestimmung und die Planung der weiteren
Vorgehensweise bewertet.

e 78 Teilnehmer, 1 Abbruch

* Sehr differenzierte, aussagefahige Riickmeldung in 4PM-
Logik

e Aufgrund des erst kurzen Beobachtungszeitraums liegt
noch keine Gesamtauswertung vor.

38



Erste

Ergebnisse

* Ein hoher Anteil traumatisierter Kunden zeigt
psychologische Beratungs- und Unterstiutzungsbedarfe
auf.

39



Jjobcenterss

Fazit

Grundsétzlich sehr gutes Instrument zur Standortbestimmung als Ausgangspunkt des Integrations-/Hilfeplans
Erste Ergebnisse zeigen weiteren Handlungsbedarf im Hinblick auf MaRnahmen zur Gesundheitsorientierung

Konkurrenzen zu KompAS sind zu beachten

Kontakt:

Siegfried Hufen

Telefon:+49 203348341266

E-Mail: siegfried.hufen@jobcenter-ge.de

Sabine Degener
Telefon:+49 203348341359
E-Mail: sabine.degener@jobcenter-ge.de

40
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o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

IASF
Integrationsassessment
fur Fluchtlinge

Zertifiziert nach § 45 Abs. 1, Satz 1, Nr. 1, SGB Il

Ein Angebot der Akademie Uberlingen-Gruppe

41



o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

IASF — Entwicklung von
individuellen Integrationsstrategien

o o Integration
- ' ' Arbeitsmarkt

42



IASF — Was wird ermittelt?

YVVVVVYVYYVVVYY

Ausbildungshintergrund
Berufserfahrung
Interessen
Top-Tatigkeiten
Kompetenzen
Potenziale
Belastbarkeit
emotionale Stabilitat
Einstellungen
Mobilitat
Sprachniveau

o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

\ Beratungskonzept /

43



o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

IASF — Was wird ermittelt?

Chancen

Potenziale erkennen
Ressourcen aufdecken
Weiterentwicklung ermoglichen

44



IASF - Professionen

Perspektivcoach

o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

Jobcoaches

Psychologe

Mediziner

45



o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN
IASF — Methoden

gezielte

Anamnese Fragebogen

Selbstauskunfte
und Workshop

Dokumenten- Top Tatigkeiten
prufung

strukturierte
Interviews

46



s Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

Idee:
Nutzen:

Beispiel Profiling der
Fachkompetenzen. Die
Eingabe kann sowohl
durch einen Sprachmittler
als auch durch den Kandi-
daten selbst, z.B. auch in
Arabisch, erfolgen.

Die Ausgabe erfolgt

dann automatisch auch
in Deutsch. Auch die
Profiling-Berichte kdnnen
in mehreren Sprachen

- unabhdngig von der

Eingabe - erzeugt werden.

Fiir nicht Deutsch sprechende Kandidaten soll die komplette Oberflache in der eigenen Sprache bereitstehen.

Kandidat und Sprachmittler kdnnen durchgdngig in der passenden Sprache arbeiten.
Die Ergebnisse und Berichte werden auch in Deutsch angezeigt (Sprachen: Arabisch, Deutsch, Englisch, Rumanisch).

= Jaal) ad)
Sl (AL i ) d e Pl B e ) D Jgud Ay e R » -
. ; : Die Sprache kann
3 g yikins of dikaia J Jandl pils

direkt umgeschaltet
werden.

D 150 T gD ) kP S S - N W ' .
il ¢l Aslas (dugall Doea sl ¢ Sgadl A gl

Bitte wihien She etne Berutsgruppe:

Fachkrsine

Titelblatt eines
Profiling-Berichtes
(Beispiel)
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Idee:

Leitfrage:
Nutzen:

Anwendung:

o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

Die fachlichen Kompetenzen einer Person einfach und zuverldssig erkennen.
Neue Impulse fiir das berufliche Querdenken.

Schneller Uberblick: welche fachlichen Kompetenzen hat die Person bisher schon erworben?

Die Potenziale einer Person kénnen zuverldssig erkannt werden.
Keine berufskundliche Vorbildung fiir die Berater notwendig.

Berufserfahrung eingeben, automatische Analyse der relevanten Kompetenzgruppen,
Auswahl per Klick (Aufwand: 10 bis 30 Minuten).

Bitte wahlen Sie eine Berufsgruppe:

stronomieservice (allgemein) Bus- un alenbahnfahrer/inner
ifer 63301 Fachkrafte 52132

.
Igmpc\cnzgruppcn zu Inrer Auswahl Gastronomieservice (allgemein) - Helfer o
.
KocMeg, Kiichentitigkeite Gastronomie - Service 4
®eceee & v
... Q
Kompetenzen, Lizenzen und Zertifikat@®g. Inrer Auswahl Kochen, Kiichentitigkeiten
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o. Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN
IASF — (mogliche) Ergebnisse

» Handlungsorientierte/r Bericht/Empfehlung
» Ganzheitlich

» Ressourcen- und potenzialorientiert

» Fokussiert und auf den Punkt gebracht

» Arbeitsmarktmatching

» Integration etablierter Modell- und Dokumentations-
aspekte

Beratungs- und Prozessbeschleuniger fur Integration!
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o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN
Erfolgsfaktoren

» Willkommenskultur

» intensiver Methodenmix

» Objektivitat und Neutralitat

» Intensive Zusammenarbeit mit den Auftraggebern
» Gezielte Ansprache der gefluchteten Menschen
» Minimierung burokratischer Hurden

» Das TEAM
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o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

Limitierende Faktoren

» Laufender Einstieg
» Mangelnde Kooperation mit dem Auftraggeber und unklare Ziele
» Hoher Komplexitatsgrad
» Ablaufe missen sich einspielen
» Teamentwicklung
» nichtvon 0 auf 100 multiplizierbar
» Einbindung in ein starres Programm
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s Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

Kontaktdaten:

Tobias Schonfeld
Bereichsleiter
Akademie Uberlingen GmbH

Tel: 0170 3348460
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o. Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

|ASF

Integrations-Assessment fur Flichtlinge

o. Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN
Goethering 7

49074 Osnabriick

0541 33112 59
osnabrueck@a-ue.de
www.akademie-ueberlingen.de

Qualitdtsmanagementsystem
DQS-zertifiziert nach
DIN EN ISO 9001
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o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

Mehrsprachigkeit

Optimale Unterstlitzung fiir Sprachmittler und fremdsprachige Teilnehmer/innen.

Samtliche Elemente stehen voll mehrsprachig zur Verfligung!
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o. Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN
Ablauf IAS fiir Fliichtlinge mit JobIMPULS Methode

3 lobcoaches

3 Sprachmittler

15 - 20 Teilnehmer

1.2 Workshop au TOP-Titigheiten [2.6.

o 1.1. Ankommen und "Aufwarmen" “Meine Erfalazgeschichts)
1.3 lobIMPULS Sofortangebot erstellen
Di |2.2. Berufliche Einsatzbreite optimieren aufgrund von Tatigkeitsanalyse

2.3. Fragebogen zu fachlichen Kompetenzen ausfilllen

Mi | 3.1. Integrationschancen bestimmen, berufliche Einsatzbreite optimieren +
Qualifizierungsbedarf einschitzen 21
Arbeitsmarkt-
Do 4.1. Reflexion im Team 4.1. Unterstitzung der Projektarbeit recherche
und Erstellung Bericht der Teilnehmer
Fr 5.1, Besprechung der Handlungsempfehlungen + Bericht fertig stellen
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o. Mit Kompetenz zur Stelle.
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1. Tag: Montag

1.1. BegriiBung & ,Aufwarmen”

Modus: Gruppe
Durchfiihrung: Jobcoach & Sprachmittler

Gruppenbildung: Es werden flir den weiteren Ablauf drei Kleingruppen gebildet, die jeweils von einem
Jobcoach und einem Sprachmittler betreut werden.

Termine fir Sprachtest, Arzt- und Psychologengesprach.

1.2. Workshops zu TOP-Tatigkeiten ,Meine Erfolgsgeschichte”

Modus: Gruppe
Durchfiihrung: Jobcoach & Sprachmittler

Ein Jobcoach leitet diesen Workshop zunachst gemeinsam mit Sprachmittler in der GroRgruppe ein. Diese
Ubung dient der Kreativierung. Es kénnen sich Hinweise auf mégliche Einsatzfelder (Zielberufsgruppen) der
Kandidaten ergeben (Aufgabenbeschreibung und Arbeitsblatt sieche Anhang). Die Teilnehmer fiihren die
Ubung selbststindig in Kleingruppen durch. Der verantwortliche Jobcoach schaut gemeinsam mit dem
Sprachmittler gelegentlich nach dem Rechten.
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o Mit Kompetenz zur Stelle.

AKADEMIE UBERLINGEN

1.3. JobIMPULS Sofortangebot erstellen

Modus: Einzel

Durchfiihrung: Jobcoach & Sprachmittler

Die Erfassung der zur Erstellung des JobIMPULS Sofortangebotes nétigen Daten erfolgt durch den Jobcoach
unterstltzt von einem Sprachmittler im Gesprach mit dem Bewerber (iber die Beraterschnittstelle der
JobIMPULS Methode unter dem Reiter ,Berufsorientierung”. Das Gesprach muss nicht notwendigerweise in
einem separaten Raum erfolgen, da hier noch nicht lGber personliche Angelegenheiten gesprochen wird.

1.3.1 Eingabe der subjektiv notwendigen Mobilitat

Erfragen Sie das favorisierte geographische Einsatzgebiet. Es geht hier zundchst um die subjektive
Einschatzung des Klienten: Das, was er aktuell fur richtig halt. An welchem Ort will er eine Arbeit suchen?
Und wie grof (glaubt er) muss der Umkreis sein, um eine realistische Chance zu haben, die beruflichen Ziele
zu erreichen? Weisen Sie darauf hin, dass es empfehlenswert ist, hier zunachst einen moglichst grofRen
Radius zu wahlen, da die Stellensuche ansonsten moglicherweise zu wenig passende Stellen ergibt. Weisen
Sie darauf hin, dass der Radius bei Bedarf spater wieder verkleinert werden kann. Tragen Sie die Ergebnisse
in die entsprechenden Felder im Modul ,,Berufsorientierung” ein.

1. Hohbilitatsradius fgstLe-gen uebnng

3. Berufsgruppen mit Berufserfabrung/ Weiterbildung festiegen QA zen A saruf €ng 4 Enten dros Suche | ZurGcksetzon
- B * B Traineg/innen - Fitness dnd Gymnastik maticals 2 Jiduw Erfahiing #° | vor biszo 2 Jahren # !
= I tepeninschah - Helter mihe als 2 Jwhre Exdatnion @ [ vor2:y tahten 4 News 183
= BN Metatbau - Fachirafte s als 2 Jehva Efabrong 4 0f 510 Jishiren NEWS 114
(_Speichern )
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. Mit Kompetenz zur Stelle.
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1.3.2. Eingabe der Berufsfelder (Interessen)

Fragen Sie nacheinander nach der GrolRe des Interesses des Klienten an den aufgefiihrten 10 Berufsfeldern
(Ebene 1 in der KIdB 2010 Systematik). Es geht darum, moglichst spontan zu antworten. Sie sollten aber fir
den Notfall darauf vorbereitet sein, die hinter den Berufsfeldern liegenden Berufe erlautern zu kénnen.

2. Bevorzugte berufliche Themenfelder festlegen - Sortierung erfolgt automatisch

Gesundheit, Soziales, Lehre und Erziehung
Kaufméannische Dienstleistungen, Warenhandel, Vertrieb, Hotel und Tourismus

Verkehr, Logistik, Schutz und Sicherheit

Unternehmensorganisation, Buchhaltung, Recht und Venwaltung

Militar

Rohstoffgewinnung, Produktion und Fertigung -
Land-, Forst- und Tierwirtschaft und Gartenbau -

Bau, Architektur, Vermessung und Gebaudetechnik -

1.3.3. Erfassen der Berufserfahrung, Aus- und Weiterbildung

Erfassen Sie nun im Feld ,3. Berufsgruppen mit Berufserfahrung/Weiterbildung” die vorhandene
Berufserfahrung sowie die vorhandene Aus- und Weiterbildung des Klienten. Es geht hier nicht um
zertifizierte und anerkannte Erfahrungen und Qualifikationen, sondern auch um informell erworbene
Erfahrungen und Kenntnisse. Die kiinstliche Intelligenz des Systems hilft lhnen, zu einem beliebig
gewahlten Begriff die passende Berufsgruppe zu finden.

3. Berufsgruppen mit Berufserfahrung/ Welterbildung festlegen ' Suche : ZurGcksetzen
N~ Finess und Gymnasti - Spezipghisteg >

((Speicherm

Erzeugen Sie durch Hinzuflgen aller vorhandenen Erfahrungen und Qualifikationen eine moglichst
umfassende Liste von Erfahrungen. Geben Sie auch solche Erfahrungen/Qualifikationen ein, von denen der
Kunde aktuell glaubt, dass er damit heute nichts mehr anfangen kann oder will.

Erklaren Sie ihm ggf., dass aus dem Abgleich mit vergleichbaren Lebenslaufen in der SEB-Datenbank mit 1,5
standardisierten Erwerbsbiographien (vgl. 1.3.) womoglich interessante Ideen fir moégliche Einsatzfelder

erwachsen kénnen.
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1.3.4. Spontane Auswahl von passenden Berufsgruppen

Nun besteht die Moglichkeit von erfolgreichen Bewerbern zu lernen. Lassen Sie sich zu den unter ,3.
Berufsgruppen mit Berufserfahrung/Weiterbildung” eingetragenen Berufsgruppen durch Anklicken des
griinen Pfeils diejenigen Berufsgruppen anzeigen, in denen andere Bewerber im Anschluss erfolgreich
waren, also berufliche Episoden mit einer Lange von mehr als 6 Monaten aufweisen.

3. Berufsgruppen mit Berufserdahrung/ Welterbildung festlegen Q
= o -
=0 ATEnR Hells NEWS
=" v NEWS

|: Speichem |

Wahlen Sie dann diejenigen Berufsgruppen aus, fiir die sich ihr Klient spontan interessiert. Es geht an dieser
Stelle noch nicht darum zu entscheiden, inwieweit die hinter der Berufsgruppe stehenden Stellen im
Moment oder iberhaupt jemals tatsachlich fir den Klienten in Frage kommen. Markieren Sie diese
Berufsgruppen durch Klicken auf den Stern auf der linken Seite. Weisen Sie auch auf die rechts angezeigte
Anzahl von Stellen hin. Je mehr Stellen angezeigt werden, desto groRRer ist die Chance eine passende Stelle
zu finden. Um einen Eindruck zu erhalten, welcher Art die Stellen sind, die unter einer Berufsgruppe von
der kiinstlichen Intelligenz des Systems aus den verschiedenen Quellen zusammengefasst werden, kdnnen
Sie auch auf die angezeigte Zahl klicken, um sich die Stellenbeschreibungen anzeigen zu lassen.

4. Passende Berufsgruppen mit erfolgrelchen Beschiftizungen > 6 Monaten

Saowatk e Berufsgruppe Trainer/innen - Fitoess und Gymmasik - Spezislisten

&0 e/ D hisch Bettfser(gheu !
=, e yelcy - . YT e s e

Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir jede unter Punkt ,,3. Berufsgruppen mit
Berufserfahrung/Weiterbildung festlegen” aufgefiihrte Berufsgruppe. Sie kénnen insgesamt maximal 10
Berufsgruppen auswahlen. Weisen Sie den Kandidaten darauf hin, dass es empfehlenswert ist, so viele
Berufsgruppen auszuwahlen, dass die Gesamtsumme der Stellen mindesten 100, idealerweise aber tGber
250 ergibt. Dazu kann nun aber auch noch mal die Mobilitat verandert werden. Je mehr Stellen angezeigt
werden, desto groRer ist die Chance eine passende Stelle zu finden. Zu einem spateren Zeitpunkt kénnen
immer noch Berufsgruppen abgewahlt werden.
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1.3.5. Spontane Auswahl der Stellenarten

Fragen Sie den Kandidaten, welche Arten von Stellen fiir ihn in Frage kommen. Auch hier ist zunachst eine
spontane Praferenz gefragt.

5. Stellenauswahl fGr JobIMPULS-Bericht

ba der Stellenliste des JobMPULS Berichs sollon folgende Arten von Stellenanreigen enthalten sein
"3 Ausbiidungsstelien
§.4 Zeitarbeit
£.3 Stellenvon Personalberatern/ privaten Arbeitsvermittienn

b Geringfogige Baschifipung

1.3.6. Besprechen des JobIMPULS Sofortangebotberichtes

SchlieRen Sie das Eingabefenster fir die Klienten und erstellen Sie aus der Vermittleransicht heraus das
aktuelle JobIMPULS Sofortangebot (.pdf) fiir den Klienten.

"] Markierte Bewerberkonten ¥ Alle Suchergebnisse ¥ 10 20 50 100 500 1-1/1
ID Name Jobagent / Nachrichten Notizbuch
9414022 @ X
=% Q ~
T -, Dummy, IAS
= 7 0/0
* VM: Dr. Sascha Géttling = 9/0/00 o
Status: aktuell Letztes Login: 09.000(
Umbuchen

~— Ausgewadhite Berufe:

7 JobIMPUL S-Mobilitat: Bremen und 20 km Umgebung -+

JobIMPULS-Berufsgruppen: -+ Sport- und Fitnesskaufleute, Sportmanager/innen - Fachkrafte (12), +
Trainer/innen - Fitness und Gymnastik - Spezialisten (1)

JobIMPULS Sofortangebog ™. 19012015 1310

Schiusselbegriffe!/ Tags:

10 20 50 100 500 1-1/1
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Gehen Sie mit ihm noch einmal kurz die einzelnen Elemente des Berichtes durch. Schauen Sie gemeinsam

auf den Stellenchancenindikator. Ist die Anzahl der Stellen, die in den letzten 14 Tagen veroffentlicht

wurden, kleiner als 50 oder 30, bieten Sie dem Klienten nochmals an, weitere Berufsgruppen auszuwahlen,

den Mobilitatsradius zu erhohen oder mehr Stellenarten auszuwéhlen.

Einschédtzung des Angebots und der Chancen am Stellenmarkt

In der ausgewahlten Region und in den ausgewahlten Berufsgruppen wurden 0
neue Stellen in den letzten zwei Wochen verdffentlicht,

Ertduterung: Liegt dieser Wert niedriger als 50, so sollte entweder die Mobilitat
ausgeweitet werden oder es sollten mehr Berufsgruppen oder Berufsgruppen mit
mehr Stellen beriicksichtigt werden. Auf diese Weise verbessern sich die
Chancen auf einen raschen Erfolg bei der Stellensuche. Die berufliche
Einsatzbreite (Mobilitat / Berufsgruppen) sollte so umfangreich wie mdglich

neve Stelten in den letzten zwei Wochen 0 aUSQEW5hlt werden.

Weisen Sie lhren Klienten auf die Moglichkeit hin, taglich aktualisierte Stellenlisten Gber den persdnlichen

Stellenlink unter Punkt 7 anzuschauen.

7. Aktualisierung und personliche Stellenliste fiir IAS Dummy

Eine aktuelle Liste mit Stellenangeboten fiir IAS Dummy kann unter folgendem Link taglich aktuell aufgerufen und
ausgedruckt werden:

Link: http://www.jobimpulsmethode.de/9414022 lhr Kennwort: Muyooj4a

Drucken Sie dann das Sofortangebot aus oder lassen Sie ihm eine Softcopy zukommen.

1.3.7. Anleitung Arbeitsmarktrecherche und Bewerbung mit der
JobIMPULS Methode

Geben Sie dem Klienten im Anschluss folgende Arbeitsaufgaben mit auf den Weg:

1.

Schauen Sie die einzelnen Stellenangebote in diesem Bereich nacheinander an und wahlen Sie die
passenden Angebote aus (ausdrucken/speichern).

Nehmen Sie u.U. ggf. gemeinsam mit einem Sprachmittler oder Jobcoach direkten Kontakt zu den
Arbeitgebern auf, falls Sie Fragen zu einzelnen Aspekten der Stellenausschreibung haben oder
einzelne Apekte nicht passen sollten (z.B. Arbeitszeiten). Maoglicherweise ist eine Bewerbung
trotzdem sinnvoll und es kénnen alternative Regelungen gefunden werden.

Notieren Sie nach den Gesprachen, welche Bedingungen Sie laut Aussage des Arbeitgebers
notwendigerweise erfilillen missten, um den Arbeitsplatz bekommen zu kénnen.

Es werden immer wieder neue Stellenangebote verdffentlicht. Daher sollte von Zeit zu Zeit unter
dem persdnlichen Stellenlink nach neuen passenden Angeboten gesucht werden.

Wenn Sie in der Zwischenzeit den Eindruck haben, dass Sie durch die Auswahl weiterer
Berufsgruppen oder die Wahl eines groReren Mobilitdtsradius lhre Chancen auf dem Arbeitsmarkt
erhohen kénnen, bitten Sie lhren Jobcoach die notwendigen Einstellungen vorzunehmen und Ihnen
einen neuen JobIMPULS Bericht auszuhandigen.
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2. Tag: Dienstag

2.1. Arbeitsmarktrecherche mit der JobIMPULS Methode

Modus: Gruppe
Begleitung: Jobcoach & Sprachmittler

Ausgaben fir die Arbeitsmarktrecherche siehe Punkt 1.3.7

2.2. Berufliche Einsatzbreite optimieren anhand TOP-Téatigkeiten

Modus: Gruppe
Durchfiihrung: Jobcoach & Sprachmittler

Benotigte Materialien: Aufgabenblatt , TOP-Tatigkeiten / Meine Erfolgsgeschichte”

2.2.1. Auswahl zusatzlicher Berufsgruppen auf Grundlage des
Brainstormings

Wenn in den Workshops Vorschldge zur weiteren Zielbedarfsgruppen gesammelt worden sind, oder
wahrend des Gespraches mit dem Jobcoach (+Sprachmittler) weitere Ideen entwicklet werden, priift der
Jobcoach diese Vorschlage auf Plausibilitat (,,Qualifizieren die zugrundeliegenden Erfahrungen tatsachlich
flr Jobs in dieser Berufsgruppe? Kdénnten die entsprechenden lebensgeschichtlichen Anekdoten auch
Arbeitgeber im Bewerbungsgesprach lberzeugen?“) und tragt sie dann unter dem Reiter
,Berufsorientierung” unter ,,3. Berufserfahrung/Weiterbildung” mit dem Vermerk ,Nur Aus-
/Weiterbildung” ein.
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2.2.2. Tatigkeitenanalyse

Berufsorientierung 2 Haltung 2> Analysen Berichte 2

Der Jobcoach bittet den Klienten, die Ergebnisse aus dem Workshop“Meine Erfolgsgeschichte” vorzulegen.
Dabei werden nicht nur die Ergebnisse aus der rechten Spalte des Arbeitsblattes (,, TOP Tatigkeiten”)
bericksichtigt, sondern auch die linke Spalte (,,Erfolgsgeschichte”). Der Jobcoach lasst sich, um die
Plausibilitat der Klienten zu priifen, zu einzelnen Top-Tatigkeiten die entsprechende Lebensgeschichte
erzahlen. Die Frage muss immer sein: ,Wirde diese Geschichte auch einen Arbeitgeber davon liberzeugen,
dass der Bewerber Uber entsprechende Potenziale verfiigt?” Die durch den Jobcoach gepriften Ergebnisse
werden unter dem Reiter ,Tatigkeiten” liber die entsprechenden Felder libertragen. Es gentigt hierbei fir
jede Tatigkeit ausschlief8lich die Eingabe zu dem Aspekt, wie gut jemand etwas kann, vorzunehmen.

Tatigkeiten im Umgang mit Menschen

Menschen von etwas Gherzeugen mit anderen Measchen Kontakt aufnehmen
sehs ungern YT IWChE 80 Garr oher o4
‘Xr--lj.s-:hr:n Gber etwasinformieren mit Menschen Verhandiungen fGhren
et Qut A gut aher cecht o0 Qut eher gut gut gar recht gut mecht ot wher oecht 50 gut ehar gut

2.2.3. Gemeinsame Betrachtung des ,Berufe Dashboards”

Eingeloget > | Berufscnentierung >‘\ Tatigkeiten > | Haltung D | Starken D [IEHABSIUSSREESAE Eorichte >

|

Starken und Schwachen in Bezug auf die einzelnen Berufsgruppen besprechen:

Inwiefern passt die Berufsgruppe zu mir? Wo gibt es hohe Ubereinstimmungen (Berufserfahrung,
Berufsfeld (Interessen), Tatigkeiten)? Hohe Ubereinstimmungen kénnen fiir die Bewerbung genutzt
werden. Wenn die Matchingergebnisse fiir eine Berufsgruppe niedrig sind und/oder sehr wenig Stellen
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vohanden sind, kann sie entfernt werden, insofern die berufliche Einsatzbreite insgesamt noch hoch genug
ist, um geniigend Stellen zu ,,produzieren”. (Bitte bei 0% Ubereinstimmung fiir ,TOP-Tatigkeiten in der
Detailansicht Giberprifen, ob ein Anforderungsprofil hinterlegt ist, was man daran sieht, dass tGberhaupt
Balken vorhanden sind.

ﬂ Sport-und Fitnesskaufleute, Sportmanager/innen - Fachkrifte

12

Bandesweit 813

0% 20%

[ sotrirver S oevius |

Top- TRlgheton

B Trainerfinnen - Fitness und Gymnastik - Spezialisten

g
Anzani Stellen

Bervlseriwhiung Borutyfeld Top Tatgheden

2.3. Fragebogen zu fachlichen Kompetenzen

N

| | : 7 Ay 7 R S et AL b
Eingeloggt > | Bewfsorientierung > | Tatigkeiten > | Haltung ISTREKERIAl  Analysen > | Benichte D

Modus: Gruppe

Begleitung: Jobcoach + Sprachmittler

Der Jobcoach befragt den Teilnhehmer unterstiitzt durch den Sprachmittler, welche allgemeinen und
berufsgruppenspezifischen Kompetenzen er hat und fiillt den entsprechenden Online-Fragebogen unter
dem Reiter ,,Starken — Fachliche Kompetenzen, Zertifikate und Qualifikationen” aus.

Dabei liberpriift er die Aussagen des Teilnehmers: Kann der Teilnehmer plausibel erklaren, wie er die
angegebenen Kompetenzen erworben hat? Durch biographische Fragen findet er weiterhin heraus, ob
nicht noch Kompetenzen vergessen worden sind: ,Haben Sie bei der Firma xy (lhrer Tatigkeit xy) vielleicht
auch yz gemacht?
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3. Tag: Mittwoch

3.1. Integrationschancen bestimmen, berufliche Einsatzbreite optimieren
und Qualifizierungsbedarf feststellen

Modus: Gruppe

Durchfiihrung: Jobcoach + Sprachmittler

1. Wieviele und welche subjektiv passenden Stellenanzeigen hat der Teilnehmende in den
ausgewahlten Berufsgruppen im Rahmen seiner Arbeitsmarktrecherche gefunden? Ausgewahlte
Stellenanzeigen gemeinsam anschauen. Fragen: ,Was, glauben Sie, bringen Sie flr diese Stelle
mit?“ ,,Warum sollte der Arbeitgeber sich gerade fiir Sie entscheiden?” Evtl. weitere Stellen
heraussuchen und auf Moglichkeiten aufmerksam machen.

Eingeloget > | Berufsorientierung > | Tatigkeiten > | Haltung: > [IESISEKGIMESE Analysen > | Berichte: >
] )

2. Fachliche Kompetenzen mit den Anforderungen in konkreten Stellenanzeigen vergleichen, ggf.
auch telefonisch mit Arbeitgebern abklaren: Kénnte der Bewerber mit seinen Kompetenzen und
Erfahrungen fiir die Stelle geeignet sein? Wenn ja: Ab wann ist eine Anstellung (Arbeitserprobung)
moglich?

— Anzahl und Inhalt der passenden Stellen (veréffentlicht in den letzten 14 Tagen und insgesamt)
Uber alle Berufsgruppen hinweg fiir den Bericht notieren, bei denen begriindete Hoffnung auf
einen zeitnahne Abschluss eines Arbeitsvertrages besteht.

Wenn nein: Welche Kompetenzen, Qualifikationen miisste der Bewerber unbedingt
(notwendigerweise) erwerben bzw. offiziell anerkannt bekommen, um fir die Stelle in Frage zu
kommen?

Wenn sich herausstellt, dass notwendige fachliche Kompetenzen in einer Berufsgruppe regelmalig
nachgefragt werden, aber beim Teilnehmenden nicht oder nur unzureichend vorhanden sind,
entweder Berufsgruppen entfernen oder — wenn die berufliche Einsatzbreite ansonsten zu niederig
ist —evtl.

— Qualifizierungsbedarf flr Bericht notieren.
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4. Tag: Donnerstag

4.1. Reflexion im Team und vorlaufige Erstellung des Berichtes

Modus: Team
Durchfiihrung: Jobcoaches + Arzt + Psychologe + Sprachtrainer

Die Mitglieder des Teams berichten nacheinander |hre Ergebnisse zu den einzelnen Teilnehmern. Im
Anschluss erfolgt die Abstimmung zu den Handlungsempfehlungen (Abschnitt 5 und 6 des
Abschlussberichtes).

4.1.1. Fazit Arzt und Psychologengesprache

Zurzeit arbeitsfahig: ja/nein, wenn nein: Welche Therapie?; Handlungsbedarfe: ja/nein, wenn ja:
Welcher Art?

— Handlungsempfehlungen in Kapitel 5b und 5c des Berichtes eintragen, begriinden.

5b. Strategieempfehlung - Schiusselgruppe Leistungsfahigkeit

Handiungsbedarf  Handle ¥ empfohlen
Leistungsishigkes feststelion r
Ivelelauele
Leistungstahigieit Letstungsiahigher foedern r
Gesundhedlch ar Beschsftigung reak =
Vesmw v Leistungsf shigkes feststelion o
gesundhetiiche Letstungst shighe féedesn r
Einschisinkungen G FRORE Ll A -
A i HaranfGhren an das Arbersisben (Tag svie hersraden) =
Soziaherhaken Arbeits= und Saziahvethahen stiden r
EriSuterung der Empfehlung:
Auf Basts des Profiling und der arb akthchven Ziekesth il &V«w:wdoskommm«quszvmd«m
baw. dem Kunden und der Vermuthungs-i B«msfnhlaa& &W-Mw-nmm‘ evante H:
Mmdesﬁdwfoﬂgcmlwudm wrdfmwdlmdwkundnbzv dthundonethms«xmdohplm«ub«ﬂ det sich aus
@inet oder met

e o

5¢. Sirategiesmpiehlung - Schisssaioruppe Motivation und Rahmenbedingungen

Handk bodaf  Handd g fohlen
NE ’IE aipered Pesspelimven verindemn r
Lern-I'orerbidungs-
it Letnbererschalt térdemn r
Perséoliche Rahmen- Sidosle Wettbeverd ool P r
Cribohe Mobits: Mobibuat ethohen r
Wokeituation \Wohnstustion stabdisieren v
£ amiie Shuston Betreuungsverhilinisze fur Kindes schaffen bzv. ausbauen r
{indd Bearewungs- Bevewungswerhiknisze fir zu pllegende Angehiage schalfen bow. susb r
o) Faméste Snuation stablisieren r
Finanzele Stuation  Finanziefle Stuation stabiksieren r
Ed. g der Empfehh
MBx-sanvo&ugwddethhmZﬂﬁ&m«ldgde Vereinb ,“ Kok Um GEW ey hen der Kundin
bew. demn Kunden und der Vermathung s -Ber stungsfachkralt Je nachd, b und vie siele Handhngebedade im
Rabenen des Pvuﬁingl.ngoﬂo! vud«\,udmkundiudcl'(un&nbzv Mwmmunrowiwplm outbo«ol der sich aus
einer odes mak Har Qs i kann,
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4.1.2 Spracheignung

Auf welchem Level befinden sich die sprachlichen Fahigkeiten?
— Qualifizierungsbedarf im Kapitel 5a eintragen und begriinden.

Sa Sirategieempiehiung - Schiusselgruppe Qualifikation

Handlungsbedarf  Handlungsstrategie empfohlen
Schuische Schndabrchiuss erverben r
Cesalfkcation Bewufsaustddung vorbereren (nur AusbY undloder Rehal r
Beruthiche (Ted-) Qualtk stice re sksiesen r
Borufliche Benutsabeohiuzs erverben r
Gualfikation Abschrentenmanagement r
Audindsche Bldungrabichiisse | Qualiiationen ! Zenifikate snetiennen r

Betufserfatre

Deutsohe Speachkenninisse envecben bew. vetbessen r
ations:elevante Fremdspe schenkeranrisse eoverben -

ErlSuterung der Empfehlung:
Auf Basis des Profiing und det arbeitsmackthichen Zieestlegung edfolgt die Veteinbarng des konkreten Umsetzungsw egs swischen der Kundin
baw. dem Kunden und der Veurittkangs-Beratungsfachizalt. Je nachdem, weiche und wie visle vermatiungsrelevarte Handhungsbedade im
Rahmen des Profing festgestell wurden. witd mit und il die Kundin baw. den Kunden ein indridusler Unasetzungsiabeplan eracbeiter, der sich aus
einer oder mehrecen Handhngsstrsteglen zusammensetzen kann. Handlungsleitend ist dabei, das jedet festgestelhte vermitthungsrelovante
Handlungsbedaf notw endigery etse auch zu einer Aktion, konkret zur Aufnahene einer Handlungsstrategie fubut, die dem Abbau des spezifischen
Hemrenrisses gik. Somi entzcheidet des indniduelie Handhngsbedad der Kundin brv. des Kunden Gber At und Umiang seiner pessialichen
Umsetzungsstiategie.

4.1.3. Bericht Jobcoach

Anzahl und Inhalt (Berufsgruppen + Fachkompetenzen) von Stellen, fiir die eine realistische Chance auf
einen zeitnahen Abschluss eines Arbeitsvertrages gesehen wird (Schatzung aufgrund von Stichproben in
Bezug auf die Gesamtzahl der durch JobIMPULS empfohlenen Stellen).

Sind mindesten 30 Stellen in den letzten 14 Tagen in den ausgewahlten Berufsgruppen
veroffentlicht worden?

- Sind davon mindesten 3 Stellen geeignet und annehmbar, d.h. sind die nétigen Kompetenzen
vorhanden (bzw. kurzfristig/langfristig erwerbbar), so dass der Abschluss eines Arbeitsvertrages
nach Ansicht des Jobcoaches (innerhalb von 12 Monaten, > 12 Monate) wahrscheinlich ist?

- Stellenentwicklung der letzten 12 Monate beriicksichtigen: Wie ist die Entwicklung in der Tendenz?

- Ist zur nachhaltigen Vermeidung von Hilfebedirftigkeit ein anderes Handlungsziel zu empfehlen
(vor allem bei jungen Menschen mit ,,Potenzial“)?
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— Zielempfehlung (z.B. Integration in den 1. Arbeitsmarkt/betriebliche/schulische Ausbildung
kurzfristig (<12 Monate)/langfristig (>12 Monate) in Kapitel 4 des Berichts eintragen und anhand der
erhobenen Daten begriinden.

4. Jelempfehlung (kurzfistig - langfristig)

Zicloptionen: Auspragung: kurzfristig langfuistig

Beschaltigung 1| fabessmarkt lokal (TFE') r r
Aokl Besohaligung 1 Asbersmarkt uberregional fauflerthalh TRE') r r
Besohiltigung Beschaltigung 1 Asbetsmarkt intemationsl r r
L Aboksmurkt Mire-Jobs, Midi-Jobs, kurzfustige Beschsfigung r r

Selbastindigken r r
Tatigkeit jenseits 1. Acbeitsmarkt - -
Avfn Aufraburse betiebliche Ausbidung, lokad o =
Ausbildung ¢ Aufnahme betiebliche Ausbidung, Gbeegonal r r
Srudium Acifrvaburee sohediscohe Ausbidung § Studum r r
Srabilisierung bestehender Beschiiftigung | Selbstindigkeit (SGB Il) - -
Erliuterung der Empfehlung:

Die prmniten Ziete deot intep: sicn in den T, Arbeitsmarkt umf assen das gesamte Spekirum vonlokaler TitigheR bis imemationale: Tatighek,
Ubergang in Sebstindigkeit, Beschiftigung in Mini- oder Midiobs bzw. kursfiistige Beschiiftigungen - sofern daduech Arbet shosicken beendet
oder Hitebedielughan cadution vird - 2owie Sulnshme eingr Austildung odet anes Stadiums, Daciber hinaus 1ind - insbesondere flr susgew e
kom-plowe Profllagen ~ Zieloptionen wie Tatigheiton nsets des 1 Abersmardkts voehanden. Dor Handlungsbedxf dwser Profllagen it so grof),
dass das Ziel einet bvegration in den 1 Arbeismanks binnen 12 Monaten unw abvscheinlich i, Far die Gruppe der lsintungsberacivigren
Besohaltigten und Selbst indigen gt die Zicloption . Stabiisierung bestehendes BeschifigungiSebstandighor®

Wenn

- esinsgesamt zu wenig Stellen in den Zielberufsgruppen gibt, fir die auch fachliche Kompetenzen
vorhanden sind (< 3 geeignete Stellen in den letzten 14 Tagen veroffentlicht),

- eine Erweiterung der Anzahl der Zielberufsgruppen sowie die Ausweitung der Suche tiber den TPB
hinaus nicht zumutbar bzw. nicht erfolgversprechend erscheint (Begriindung) oder

- die Hilfebedurftigkeit durch eine direkte Vermittlung wahrscheinlich nicht nachhaltig vermieden
werden kann

- eine nachhaltige Vermeidung von Hilfebedirftigkeit aber prinzipiell erreichbar erscheint (z.B. bei
jungen Menschen mit Potenzial),

kann eine berufliche Qualifizierung (Ausweitung Zielberufsgruppe/fachl. Kompetenzen) empfohlen
werden.

— Qualifizierungsbedarf (bzw. Bedarf fir Anerkennung erworbener Qualifikationen) im Kapitel 5a
eintragen und begriinden.
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4. Zielempfehlung (kurzinistig - langfristig)

Zieloptionen: Auspragung kurzfristig Langfristig
Beschattigung 1 Arbetsmarke lokal (TFB") r r
Aufoal Beschattigung 1 Abersmarkt Ghetregional (sflethalb TFE') r r
Beschiltigung Beschaltigurg 1 Asbessmarkt intemational r r
1 ArbeRemar Mini=Jobz, Mide Jobs, kurzfristige Bosohsftigung r r
Selbststindighon r r
Thtigkeit jenseits 1. Arbeitsmarke ;o -
R Avbnabhire betriebliche Ausbidung, lokal r r
Ausbildung { Aufeabare betnobliche Ausbidung. dhenegional r r
Studium Avbnabire schrdische Aushddung | Studum r r
Stabilisierung bestehender Beschiftigung | Selbstiindigkeit (SGB ) r r

Ediuterung der Empfehlung:

Die priensten Ziele decimegraticn in den 1 Asbesmarke umfassen das gesamte Spekirum vonloksler Tiighe bis intemnaticnales Tatghex,
Ubergang in Sebstandighet, Beschaltigung in Mini- oder Midiobs baw. kurzfiistige Beschiltigungen - sofern daduech Arbes slosighett beendet
oder Hitebedixfighken tedutien wied - sowle Aulnaime eingr Ausbildung oder eines Soudiums. Dasuber hinsus sind - insbesondece fr susgew ihie
kom-ploxo Profllagen - Zicloptionen wie Tiighketen jenseits des 1 Aubeksmarkts vorhanden Der Handlungsbedarf dwser Proflagen st so groB,
dass das Jiel enet bwegranion nden 1 Acbetsmankt binnen 12 Manaten unw ahescheinkich ist. Fir die Gruppe det leinungsbetechuigren
Besohaftigen und Selbstandigen git de Zieloption . Stablisierung bestehender BeschiltigungiSelbstsndigkon™

4.1.4. AbschlieBende Handlungsempfehlung: Gesamtes Team

Welche Handlungsstrategien werden abschlieRend empfohlen? Was ist insbesondere notwendig, um
Hilfebediirftigkeit zu beenden und moglichst nachhaltig zu vermeiden?

Wenn die Handlungsempfehlung ,Vermittlung ,, lautet, sollte kontrolliert werden, ob die berufliche
Einsatzbreite vergroRert werden kann/muss:

- D.h. sind mindestens 30 Stellen in den letzten 14 Tagen in den ausgewahlten Berufsgruppen
veroffentlicht worden?

- Sind davon mindestens 3 Stellen geeignet und annehmbar, d.h. sind die notigen Kompetenzen
vorhanden und stimmen die Rahmenbedingungen (Arbeitszeiten, Entfernung, Bezahlung etc.), so
dass eine Bewerbung nach Ansicht des Jobcoaches aussichtreich erscheint?

- Wenn nein: Konkrete Empfehlung zur Erhéhung der beruflichen Einsatzbreite nennen!

— AbschlieBend die libergreifende Handlungsstrategie unter Kapitel 5d eintragen und begriinden.
Wenn Handlungsziel ,,Vermittlung”: Empfehlung zur Optimierung der beruflichen Einsatzbreite
(Ausweitung der Mobilitat bzw. der Zielberufsgruppen) geben. Wenn anderes Handlungsziel:
Begriindung anhand von Daten.
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5d Srategieempfeniung - Schliisselgruppe Ubergreifend

Handlungsbedarf  Handlungssirategie empfohlen
Vetmithang

v koo o sy o

mmm Verfagbarkex therpréden (nvr SCE W)

foztgestelken Mivirkung Cberprifen (nur SGE 1

e e Besndigung oder Veriingenung der Hifebedixitigher won Beschaftglen frur SCE )
Beondigung oder Veringenng der Hifebedixftighe von Selbstindigen (nur SGE )

Ediuterung der Empfehlung:

MBmanfof&\gmdduMWkWMM«W&Qdeﬂk«%ﬂMWWWWIWd«Kwsdn

baw. demn Kunden und des V k gefachizalt Je nachdem, velche und vie viele verminthargsrelovante

Rdumndos?tmlosegosulvudm wird mit und 101 die Kundin baw, MKMMMMWW:WWO«M&MW
eines oder mehrecen Handhngs s megien zusammensetzen kann,

T4 Y% ¥%

5. Tag: Freitag

5.1. Besprechung der Handlungsempfehlungen + Bericht fertig stellen

Modus: Einzel

Durchfiihrung: Jobcoach + Sprachmittler
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w St Jobcenter

I Hamm AR

ProfilingmaRBRnahme fiir Asylberechtigte
und anerkannte Fluchtlinge

mit Arbeitsmarktzugang

Kommunales Jobcenter Hamm — Berufsforderungswerk Hamm
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/|"i Kommunales
% Jobcenter
I Hamm AR

Fliichtlingssituation im SGB Il -

Integrationen (138 gesamt)

16

» Soz.-vers.-pfl. Beschiftigung »« Ausbildung  Selbstandigkeit »« Geringfligige Beschaftigung
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‘1’i Kommunales
Kompetenzfeststellung WIS jobcenter

I Hamm AR

Elementarer Bestandteil der Integrationsplanungen
Trager: Berufsforderungswerk Hamm

Dauer: 2 Wochen, 80 UE,10 Teilnehmern/innen
Start: 26.06.2016

Ziele:

Ermittlung der berufspraktischen Fahigkeiten, Erstellung eines
Qualifikationsprofil

Berufliche Orientierung, Klarung der beruflichen Interessens- und
Motivationslagen

Kennenlernen der Anforderungen des deutschen Arbeitsmarktes
Ermittlung des Sozial- und Arbeitsverhaltens

Besonderheiten:

Verfahren sind speziell auf die Zielgruppe ausgerichtet unabhangig vom
individuellem Sprachvermdégen der Tellnehmer/innen

Individueller Ansatz

Trager halt breites Angebot an Berufsfeldern auf marktfahigem Niveau
vor

Expertise in den unterschiedlichsten Testverfahren
s 5

N
(6]




o Kommunales

Kompetenzfeststellung “"i‘ Jobcenter

Hamm AOR
Teilnehmerstruktur:
heterogen — unterschiedliche Sprach- und Bildungsniveaus
Qualifikationsniveaus reichen vom Helfer bis zum Akademiker
Altersstruktur im Durchschnitt von 19 bis 50 Jahren
Anteil der mannlichen Teilnehmer Uberwiegt

Erstellung aussagekraftiger Kompetenzprofile
Fachpraktischen Ergebnisse
Darstellung der Ergebnisbogen
Dokumentation der einzelnen MaBnahmeergebnisse
Integrationsrelevante Daten aus der Verhaltensbeobachtung
Eignungspsychologische Ergebnisse
Profil der beruflichen Interessen

Konkrete Empfehlungen zum weiteren Vorgehen, z.B. mogliche
Qualifizierungen, Forderungen, direkie Vermittelbarkeit etc.

Grundlage fur die weiteren Integrationsplanungen
s 5

N
(@)




‘/|:i Kommunales
S Jobcenter
' Hamm AOR

Handlungsstrategien

1. Flachtlinge mit guter beruflicher Qualifikation (Akademiker, Studenten, Facharbeiter)
— Integrationszeitraum weniger als 2 Jahre

Arbeitserprobungen, z.B. Praktika
Sprachforderung, Kompetenzfeststellung, in Betrieben

Anerkennungsberatung Vermittlung in Arbeit bzw.
Ausbildung

2. Fluchtlinge mit Arbeitserfahrungen in den Herkunftslandern
- Integrationszeitraum weniger als 3 Jahre

Heranfilihrung an den
Arbeitsmarkt, z.B. AGH, Qualifizierung, z.B. FbW,
Sprachférderung, KombimaRnahmen Bak
Kompetenzfeststellung, Sprache + Vermittlung in Arbeit

Arbeitserprobung+ bzw. Ausbildung
Coaching

3. Fluchtlinge ohne verwertbare Arbeitserfahrungen

- Integrationszeitraum weniger als 6 Jahre

Arbeitsmarkt, Vermittlung

Alphabetisierung + Kompetenzfest 1.B. AGH, Qualifizierung, in Arbait bxw

Sprachférderung stellung KombimaBnah z.B. FbW, BaE

men Sprache + Ausbildung

N
N
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ProfilingmafBnahme fur
Asylberechtigte und anerkannte

Fluchtlinge mit Arbeitsmarktzugang

Dipl. Psych. Michael Quandt

Im Mittelpunkt der Mensch 78



bfw hamm

BERUFE + FORDERN « LEBEN

Wie wird ein Profiling fiir
diese Zielgruppe
bewerkstelligt?

Wer kann mitmachen?

Voraus-
setzung

Im Mittelpunkt der Mensch

Wie wird man den
unterschiedlichen
sprachlichen
Voraussetzungen
gerecht?

Sprachfreie
Erhebung




BERUFE « FORDERN « LEBEN Voraus- Sprachfreie
setzung Erhebung
w‘ o
[
w.

Im Mittelpunkt der Mensch



bfw hamm

BERUFE + FORDERN « LEBEN

Voraus- Sprachfreie
setzung Erhebung

* Ressourcenorientierte Anamnese

* Eignungspsychologische Untersuchung

* Verhaltensbeobachtung

* Interessensprofiling

* Fachpraktische Erprobung (gewerblich-technisch /
kaufmannisch / Dienstleistungsbereich)

* Medienkompetenz und berufskundliche Informationen

* BeiBedarf & Eignung: Hospitation & Vertiefung der
Erprobung in verschiedene Berufsfelder (bis zum
Kammerabschluss)

Im Mittelpunkt der Mensch



bfw hamm

BERUFE + FORDERN « LEBEN

Ubersicht der Ergebnisse der fachpraktischen Erprobung

Gewerblich-technische Grunderprobung

in hohem MaBe

erfallt

Gesamtergebnis

Auge-Hand-Koordination

Finger- und Handgeschick

Werkzeugeinsatz einfach (Handwerkzeug)

Werkzeugeinsatz komplex (Maschinenarbeit)

Einsatz von Messmitteln (Messgenauigkeit & Prézision)

MaBgenauigkeit bei der Herstellung von Werkstiicken

Herstellung von Verbindungen (Léten, néhen, verschrauben, etc.)

Verstandnis flir mechanisch-technische Funktionseinheiten

Kaufménnische Grunderprobung

Gesamtergebnis

Medienkompetenz

Umgang mit birotypischen Softwareanwendungen

Kaufmannisches Rechnen (Rechnungen, etc.)

Bilroorganisation

Im Mittelpunkt der Mensch

erfullt

teilweise erflllt

e

nicht erfillt

L

Voraus-

setzung

Sprachfreie

Erhebung

Auszug aus
dem aus
Ergebnisbericht




bfw hamm

BERUFE + FORDERN « LEBEN

Voraus- Sprachfreie

setzung Erhebung

3 32 3
g &% &5
S S5 S7
Kaufmannischer und verwaltender Bereich X
Textilbereich (Reinigung, Néherei) X
Friseur, Kosmetik, FuBpflege X
Metallbearbeitung X
Gartnerische Berufe X
Gesundheitswesen, Alten- und Krankenpflegepflege X Auszug aus
Haus- und Gebdudeservice, Reinigungskraft X
Recycling, Rohstoffgewinnung X dem aus
Sicherheitsgewerbe X Ergebnisbericht
Gastronomie X
Holzverarbeitung X
Elektroberufe X
Lager- und Logistikwesen, Kommissionierung X
Staplerfahren, Transportwesen, Zustellung X
Einzelhandel, Verkauf X

Im Mittelpunkt der Mensch




bfw hamm

BERUFE + FORDERN « LEBEN

Voraus- Sprachfreie
setzung Erhebung

Unser
Kooperations-
partner

[www.gepedu.de]

gepedu

Im Mittelpunkt der Mensch
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

Im Mittelpunkt der Mensch



y ___:_I;}fﬁ\letzwerk Lippe

. A . A 4 4 B R A 4 |
Lf—E? Wir schaffen Beschdftigung = Kreis Recklinghausen

Berufspraktische Kompetenzfeststellung —
Erfahrungen und Anforderungen
in der Arbeit mit Gefluchteten

Jobcenter Kreis Recklinghausen,
Pamela Marquas
Netzwerk Lippe gGmbH,
Stephanie Janzen und Dr. Wolfgang Sieber
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Lf—E? Wir schaffen Beschiftigung

Anforderungen an Kompetenzfeststellungen
mit Gefluchteten

 Dbreite Aufstellung von Berufsfeldern
* niederschwellige Testungen mit Praxisbezug

« Aussage uber berufliche Fahigkeiten und personliche
Kompetenzen

« Aufzeigen von Handlungsempfehlungen

» Arbeitgeber-Netzwerke
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+:ﬁ\letzwe rkLippe

Wir schaffen Beschiftigung

Nutzen fur das Jobcenter

» |dentifikation von vorhandenen beruflichen Potentialen
« weiteres Handwerkszeug fur die Integrationsfachkrafte

« Leitfaden flr zukUnftige Handlungsschritte
(Qualifizierung, Anerkennung, Neuorientierung)

 positive Auswirkungen auf die Kennzahlen nach § 48a
SGB |
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L7 .
’}:‘f NetzwerkLippe

' Wir schaffen Beschiftigung

Nutzen fur den Kunden

« Aufzeigen von vorhandenen
Potentialen und Defiziten

» bessere Einordnung der
eigenen beruflichen
Fahigkeiten und Kenntnisse flr
die Anforderungen des
deutschen Arbeitsmarktes

- Sensibilisierung fdr eine
mogliche Neuorientierung

 Motivationsaufbau — ich kann
was!

VESTISCHE ARBEIT
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2 \ngSCHE ARBEIT
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,:::,i? k . " f*n Jv"‘ 2ol =Y g | | b ’j\" A
=~/ NetzwerkLippe JIOVDLECIILC]
o Wir schaffen Beschaftigung e/ ) o o T

Kreis Recklinghausen

Herausforderungen

» fehlende Dokumente und deren Beschaffung

* neue und schnellere Wege zur Anerkennung von Schul-
und Berufsabschlissen

« sprachliche und kulturelle Barrieren Gberwinden

« Einordnung vorhandener beruflicher Kenntnisse und/oder
Berufsabschlisse in den deutschen Arbeitsmarkt

* Vorbehalte bei Arbeitgebern beseitigen

« Akzeptanz von Kompetenzprofilen bei Unternehmern
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— 5 I
7 . e ielay =Y t=1,
=4 Netzwe rk LI ppe Ner D tr s 1 114
Lf—E? Wir schaffen Beschiftigung B o a Kreis Recklinghausen

Besonderheiten des Kompetenzfeststellungs-
angebots des Netzwerks Lippe

» Verortung der aktuellen Kompetenzen in Bezug auf
Anforderungen des deutschen Arbeitsmarktes

« Qualifikationsadaquate Beschéaftigung nicht allein Gber
formale Anerkennung zu erreichen

— haufig zusatzliche (Anpassungs-) Bedarfe

» Erorterung alternativer Wege in den Arbeitsmarkt durch
Kennenlernen praktischer, berufstypischer Tatigkeiten

« Empowerment

o1



VESTISCHE ARBEIT
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Aufbau

» Praktische Ubungen

« 5 Niveaustufen

« Arbeitsanweisung in leichter Sprache

» Info-Point nutzbar fiir Ubersetzungen

« Standardisierte Beobachtung durch geschulte Beobachter

« Standardisierte Rollenspiele in Feldern der
personenbezogenen Dienstleitungen

« Standardisierter Profilbericht
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Praxisfelder

VESTISCHE ARBEIT

Pflege und Gesundheit
Erziehung
Buro und Verwaltung
Verkauf und Handel
Service in der Gastronomie
Kiuche
Friseurdienstleistung
Informatik
Elektronik
Metall
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Beispiel

1. Ablangen

2. Werkstuck herstellen

\J

3. Technische Zeichnung

4. Gewinde schneiden

5. Montage
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Inhalte des Kompetenzprofils

Beschreibung der Ubungen
und Niveaustufen je
Praxisfeld

Anforderungsprofil des
jeweiligen Feldes

Erlauterungzuden
beobachteten Kompetenzen
je Teilnehmer/in

Weitere Anmerkungen,
besondere Hinweise zu den
Teilnehmenden

Handlungsempfehlung e i~ |
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Zusammensetzung der Teilnehmenden

« geschlechtsneutral
« keine Altersbegrenzung

* nicht zu lange aus dem
erlernten Beruf

» Bezug zur Berufspraxis liegt
noch vor
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Historie der Zusammenarbeit

« Vorstellung des Projekis im Rahmen des Arbeitskreises
AGS der G.I.B. am 16.06.2015 in Schwelm

- Bekanntmachung im FBJ des Jobcenters Kreis
Recklinghausen

 anschlieBende Information an die Bezirksstellen
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Vorgehen

« |dentifizierung von Kunden

— Zielgruppe: Migrant/-innen mit im Ausland erworbenen
Qualifikationen und/oder Berufserfahrung

 erstes Testungsverfahren in 2 Berufsfeldern
am 12.10.2015 im Kreishaus Recklinghausen

« weitere Testverfahren vom 23.05.-25.05.2016
In 6 Berufsfeldern — vorab Informationsveranstaltung
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Ergebnisse

« aussagefahige Kompetenzprofile innerhalb von 2 Wochen

 ausfihrliche Beratungsgesprache mit den Testpersonen
anhand der Kompetenzprofile in den Bezirksstellen

 Einleitung von Handlungsschritten wie z.B.:
— weitere Teilnahme an Integrationskursen,
— Zuweisung in MaBnahmen mit berufspraktischen Inhalten,
— Ubersetzung von Schulzeugnissen,
— Anerkennung von Berufsabschllssen
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Anforderungen an Kompetenzfeststellungen aus
Sicht des Netzwerks Lippe

« Erfahrungen in der Testung von Gefllchteten
— Einbettung in eine Forderkette, Anschlussfahigkeit
— Ansprache (Sprache)
— Dialogstruktur (Interview vorher und nachher)

— Verbindung von Kompetenzfeststellung und beruflicher
Orientierung
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Wir schaffen Beschiftigung

Ihre Ansprechpartner

Stephanie Janzen
Netzwerk Lippe gGmbH
Braunenbrucher Weg 18

32758 Detmold Pamela Marquas
Telefon: 05231/ 6403-79 Fachexpertin im Vermittlungsservice
Telefax: 05231/ 6403-33 VESTISCHE ARBEIT

Email- s k-liope. jobcenter Kreis Recklinghausen
mail: s janzen@netzwerk-lippe.de Kurt-Schumacher Allee 1

http://www.netzwerk-lippe.de 45657 Recklinghausen

Telefon: 02361 3067-234
Telefax: 02361 3067-120

Dr. Wolfgang Sieber Email: Pamela.Marquas@vestische-arbeit.de
Bereichsleiter Arbeitsmarktintegration http://www.jobcenter-kreis-recklinghausen.de
Netzwerk Lippe gGmbH

Braunenbrucher Weg 18

32758 Detmold

Telefon: 05231/ 6403-80

Telefax: 05231/ 6403-33

Email: w.sieber@netzwerk-lippe.de 101
http://www.netzwerk-lippe.de
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NRW. Das machen WIR!

Binmn

Integration von Gefluchteten in Arbelt und Ausbildung

MACHEN von Gefluchteten
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Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Europaischen Sozialfonds
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Ausgangspunkt

= Handelsblatt (12.10.2015) Flichtlingskrise: Kostenfalle
Flichtlinge

= Die Welt (21.12.2015) Fluchtlinge verursachen neue Armut in
Deutschland

= WAZ (23.02.2016) Fluchtlinge: Mehrheit der Deutschen erwartet
negative Folgen

= Spiegel (07.03.2016) Fluchtlingskrise: Polizei rechnet mit
steigender Kriminalitat

= S7 (17.06.2016) Forscher: Flichtlinge konnten Wirtschaft negativ
beeinflussen

= Tagesschau.de (25.07.2016) Erhohte Terrorgefahr durch
Flichtlinge?

= Rheinische Post (02.09.2016) Integrationsprobleme: Kaum
Fachkrafte unter den Fliichtlingen
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Ausgangspunkt

= Im Mittelpunkt der aktuellen Flichtlingsdebatte stehen

Integrationsprobleme. Das Engagement professionell und
ehrenamtlich tatiger Menschen ist in den Hintergrund
geruckt.

Ihr Engagement ist nicht einfach, es ist oft mihevoll,
langwierig, manchmal von Rickschlagen begleitet. Aber es
ist in so vielen Fallen von Begeisterung und personlichem
Einsatz getragen, was uns sehr beeindruckt hat.

Das wollen wir besser sichtbar machen.
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Ziele der Aktion

= Vorstellung kluger Losungen zur Integration von
Gefllchteten in Arbeit und Ausbildung

= Sichtbarmachung des Engagements professionell und
ehrenamtlich tatiger Menschen

= Beteiligte Akteure zu Wort kommen lassen
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Medien

Mitmach-Plattform
www.das-machen-wir.nrw

Facebook
www.facebook.com/NRW-das-machen-WIR-920688971393262/

Filme

= Integration durch Sport in Wuppertal

= Unternehmerisches Engagement in Aachen

= Geflichteten in K&In eine Perspektive bieten

= Junge Fluchtlinge qualifizieren in Siegen

= Qualifizierung und Ausbildung Geflichteter in Dusseldorf

= In Duisburg bilden Handwerk und Unternehmen gemeinsam Gefllichtete aus
= Integration durch Arbeit in Bonen

= Perspektiven schaffen fur Gefliichtete in Essen
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https://www.youtube.com/watch?v=lPnkHEia5Nk
https://www.youtube.com/watch?v=xfDMVqSfxd4
https://www.youtube.com/watch?v=tsxxSA3Ec8E
https://www.youtube.com/watch?v=yYtPeLDpvH4
https://www.youtube.com/watch?v=ibjOufkG09Q
https://www.youtube.com/watch?v=eWRwOI0r-6c
https://www.youtube.com/watch?v=RDxlwFUNc3s&feature=youtube_gdata
https://www.youtube.com/watch?v=IBBAwwHytnQ

Regionale Events

= Verschiedene Veranstaltungsformen
= Aktive stellen ihre Integrationsbeitrage vor
= Kultur: Musik, Sport, Tanz, Essen

Termine

09.09.2016 Remscheid (Auftaktveranstaltung)
21.09.2016 Kadln

19.10.2016 Dortmund

20.10.2016 Minsterland

16.11.2016 Siegen

19.12.2016 rund um Hagen

Integration
MACHEN von Gefluchteten

WIR‘ in Arbeit und
e Ausbildung

Mit finanzieller Unterstutzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Europdischen Sozialfonds
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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